
顾客满意度调查表

尊敬的顾客： UNQ/QR-8.2-02

欢迎使用本公司产品！为了更好的服务于您，请在百忙之中抽空填写此表，并传真或邮

寄回本厂，以便我们为您提供优质的售后服务，不断改进提高产品质量。感谢支持!

单位名称

单位地址

联系电话 联系人/部门

邮 编 电子信箱

产品名称 规格型号

制造编号 出厂编号

您对本公司产品质量的评价：

1．使用性能

很满意 95分□ 满意 80分□ 一般 65分□ 较差 50分□ 很差 20分□

2．外观设计

很满意 95分□ 满意 80分□ 一般 65分□ 较差 50分□ 很差 20分□

3．使用效果

很满意 95分□ 满意 80分□ 一般 65分□ 较差 50分□ 很差 20分□

您对本公司服务质量的评价：

1．到货及安装

很满意 95分□ 满意 80分□ 一般 65分□ 较差 50分□ 很差 20分□

2．服务人员态度

很满意 95分□ 满意 80分□ 一般 65分□ 较差 50分□ 很差 20分□

3．技术支持及培训

很满意 95分□ 满意 80分□ 一般 65分□ 较差 50分□ 很差 20分□

您对本公司及设备的评价：

您的意见、建议及要求：

填表日期 填表人

杭州优尼克消毒设备有限公司


